Die Stadtwerke Buxtehude GmbH ist als innovativer Energiedienstleister erfolgreich in den Geschaftsfeldern Strom-, Erdgas- und Wasserversorgung,
Warme, Telekommunikation, Baderbetrieb und P+R Anlagen tatig. In unserem Versorgungsgebiet stidlich von Hamburg in Buxtehude und dem
Alten Land sind wir praferierter Ansprechpartner rund um die Themen Energieversorgung und Glasfaseraushau.

Beratung und Betreuung von TK-Kunden
Fur unser neues Geschaftsfeld Telekommunikation suchen wir freundliche und vertriebsorientierte

Ihr Aufgabengebiet: Wir bieten:
personliche Ansprechpartner fur Neu- und einen abwechslungsreichen Arbeitsplatz in
Bestandskunden im TK-Serviceburo, am Telefon einer zukunftsorientierten Branche
und vor Ort Betriebsrente / Entgeltumwandlung
Produktberatung und Verkauf von Kursangebote fur Sport und Gesundheit
Telekommunikationsprodukten Extraleistungen und 13. Gehalt
Klarung von Kundenanliegen rund um Vertrage, Vergiitung erfolgt nach dem Tarifvertrag fiir
Rechnungen und Reklamationen Versargungshetriebe (TV-V)
Datenverarbeitung in den Abwicklungsprozessen Jobrad & Jobticket
Unterstutzung von Vertriebskampagnen flexible Arbeitszeiten

Wenn Sie bereits Erfahrungen in Verkauf oder in der Produktberatung, idealerweise in den Sparten Telekommunikation und
Internet besitzen, daruberhinaus uber eine hohe Kommunikationsstarke in Wort und Schrift verfugen und Sie selbstsicher in
Kundengesprachen aller Art agieren, sollten wir uns kennenlernen.

Richten Sie Ihre Bewerbung mit den ublichen Unterlagen und Nennung lhrer Gehaltsvorstellung an unser Personalwesen.
Fur Fragen stehen lhnen Frau Kock und Frau Grabow unter Tel. 04161-727-478 zur Verfugung.

Stadtwerke Buxtehude GmbH
Ziegelkamp 8, 21614 Buxtehude
personal@stadtwerke-buxtehude.de
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