Partner fiir I ehr\
Energie gesucht?

Natirlich mit ans.

STADTWERKE
BUXTEHUDE



UNSER LEITBILD

Mit Verantwortung

UNSER LEITBILD

Wir wiren kein wirtschaftlich denkendes und handelndes Unternehmen, wenn
wir es nicht klar zu unseren Hauptzielen definieren wiirden: Wirtschaftlicher
Erfolg und Erhalt der Substanz — das Grundgeriist unseres Leitbildes. Sie
sichern uns die Ubernahme sozialer Verantwortung fiir die Region und erlau-
ben uns, 6kologisch nachhaltig zu agieren. Das Angebot innovativer Produkte
und Dienstleistungen und eine stets hohe Kundenorientierung sind dabei
unser Antrieb, dieses Leitbild auch umzusetzen.

Unsere Erfahrung

Waussten Sie, dass es die Stadtwerke Buxtehude bereits seit 135 Jahren gibt
und wir seit 160 Jahren die Gasversorgung fiir die Region iibernehmen?
Und seit 110 die Wasser- und seit 105 Jahren die Stromversorgung... Uber
150 Mitarbeiter*innen beschiftigen wir, die sich um unsere 26.000 Strom-
und 17.000 Gaskunden kiimmern. Insgesamt versorgen wir 11 Umlandge-
meinden sowie die Hansestadt Buxtehude. Dariiber hinaus sind wir deutsch-
landweit vertrieblich tatig.

Unsere Wirtschaftskraft

R ... sind alle Mitarbeiter*innen der Stadtwerke Buxtehude. Durch sie haben

. Mit verantwartlichem Handeln und strategischer Weitsicht fiihren ; ; T ‘ wir uns zu einem wirtschaftlich starken Unternehmen entwickelt, das selbst-
wir die Stadtwerke Buxtehude sicher in die Zukunft. Dabei stellen i n T e : bewusst in die Zukunft schreitet. Gemeinsam setzen wir unsere Vision fiir
wir als ein wirtschaftlich agierendes Unternehmen nachhaltig f . = » e Klimaschutz und erneuerbare Energien um und entwickeln neue Energie-

Mensch und Umwelt in den Fokus und ibernehmen dariiber : - r e - = konzepte und Geschéiftsmodelle.

hinaus soziale Verantwortung fiir die Menschen unserer Region.”

Daniel Berheide (Kaufmannischer Bereichsleiter, Prokurist),
Stefan Babis (Geschaftsfiihrer),

Ma‘l_“rh h Mi+ “'\S René Back (Technischer Bereichsleiter, Prokurist)
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Vielfaltige Geschaftsfelder

NATURLICH WACHSEN

Die Energiewende er6ffnet uns neue Geschéftsfelder, die jedes fiir sich den Anspruch an
Qualitét, Preisattraktivitat und Wirtschaftlichkeit erfiillt.

»Natiirlich mit uns® ist ein Versprechen und Angebot gleichermaflen. Wir beliefern unsere
Kunden iiberwiegend mit Okostrom aus nachhaltigen Energieprojekten und auf Wunsch mit CO,-
neutralem Gas durch Kompensationsinvestitionen in Umweltschutzprojekte. Die Stadtwerke
Buxtehude investieren fiir ihre Kunden aber auch lokal in den Ausbau erneuerbarer Energien
oder in Klimaschutzprojekte in unserer Region — und treiben damit die Energiewende voran.
Photovoltaikanlagen auf Dichern unserer Stadt gehdren ebenso dazu wie die Umsetzung von in-
telligenten Warmekonzepten fiir eine klimafreundlichere Warme- und Warmwasserversorgung
in Quartieren wie dem Buxtehuder Wohnquartier ,,Giselbertstralie®.

UNSERE GESCHAFTSFELDER

WINBUX

E-MOBILITAT

DEZENTRALE
ERZEUGUNG/
SPEICHER

WIND- UND
SOLARPARKS L

Bl

WARME/

STADTWERKE
BUXTEHUDE

CONTRACTING

O
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Q DIENSTLEISTUNGEN

FUR DRITTE
PARK & RIDE

N
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BREITBAND

DIGITALISIERUNG

=} BREITBAND
BUXTEHUDE
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UNSERE PHILOSOPHIE

JNaturlich mit uns.”

WIR SETZEN
ENERGIE FREI

Diese nutzen wir, um ein grofles Portfolio an innovativen Energiedienstleistungen
und zeitgeméBen Serviceangeboten zu entwickeln und umzusetzen.

Aber wir nehmen auch am gesellschaftlichen Leben teil, wir gestalten es sogar

mit und leisten einen — wie wir finden — wichtigen Beitrag fiir ein soziales

Miteinander in unserer Stadt. Wir organisieren Kunden- und Wissensveran-

staltungen sowie Fiihrungen durch unser Wasserwerk, zu denen alle Menschen

aus unserer Region und ihre Familien eingeladen sind. Wir bieten Spal3 und

Unterhaltung, interessantes Hintergrundwissen und gewéhren immer einen

Blick hinter die Kulissen. Denn wir kommen alle aus der Region, fiihlen uns

dieser verbunden und iibernehmen in besonderer Weise Verantwortung fiir die
Menschen, die hier leben.

Fiir die Zukunft
geristet?

,Die Stadtwerke Buxtehude sind ein

hochmodernes Unternehmen, das sein Portfolio an
Leistungen rund um die Energieversargung und

Mﬂ‘l"ﬂ(h(«h MH" M'\S. darliber hinaus standig erweitert - angepasst an

aktuelle und zukiinftige Themen.”

Steffen Bredehoft
Teamleiter Vertrieb
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UNSERE ENERGIEWENDE

Energie- und Warmewende

NACHHALTIG IN DIE
ZUKUNFT

Immer einen Schritt voraus - das schreiben wir uns seit jeher auf die Fahnen.
Wir sind vorbereitet auf die Energiewende und dabei, uns mit dem stetigen
Ausbau und Weiterentwicklung unserer Geschéftsfelder wie Wérmeversor-
gung, Telekommunikation und Energiedienstleistungen zukunftssicher aufzu-
stellen.

Dabei denken wir in 360° Grad und iiber Buxtehude hinaus. Wir entwickeln
Losungen, um mit GroBprojekten wie Freiflichen- und Windkraftanlagen, mit
Solardéchern und deren Installationen, der ErschlieBung von Nahwirmenetzen
sowie dem optimalen Ausbau des Stromnetzes eine lokale Wertschopfungsket-
te zu schaffen. Die Implementierung von dkologischen und sozialen Aspekten
in unsere Unternehmenskultur dokumentieren wir in unserer Nachhaltigkeits-
berichterstattung. Wir legen Wert darauf, auch fiir das Gemeinwohl und im
Interesse unseres gesellschaftlichen Umfelds zu handeln und verlieren dabei
niemals den Respekt im Umgang mit unseren eigenen Mitarbeiter*innen.

Auch intern sind wir in Bewegung: Bis 2030 wollen wir als Unternehmen kli-
maneutral werden und damit als Energieversorger unsere Region auf dem Weg
in eine nachhaltige Zukunft unterstiitzen.

,Klimaschutz ist die zentrale Aufgabe

unserer Generation. Daftir braucht es

NA“'MY“O“ MH— ans Entschlossenheit. Die haben wir und

gestalten die Energiewende vor Ort mit.”

Felix Durdel

Energiewende-Manager
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UNSER KUNDENCENTER

Dienstleistung

VON PERSONLICH
BIS DIGITAL

Unser Kundencenter ist das Herzstilick des Unternehmens. Hier begegnen wir
unseren Kunden mit einem hohen Mal} an Kompetenz, personlicher Beratung
und einem stets offenen Ohr.

Das Thema Energie ist ein politisch und gesellschaftlich wichtiges und hoch-
aktuelles Thema, das auch unsere Kunden beschéftigt. Losungen werden auf
allen Ebenen gesucht und wir helfen unseren Kunden dabei, die am besten
passende fiir sie zu finden. Wir halten Schritt mit dem Tempo der Energiewende
und geben innovative digitale Losungen an unsere Kunden weiter. Auch mit
unseren weiteren modernen Dienstleistungen rund um die Energieversorgung
zeigen wir unsere breitgefdcherte und umfassende Expertise und gestalten mit
diesem Know-How unsere Zukunft nachhaltig mit.

Immer ein
offenes Ohr?

,Der Kunde steht bei uns im Mittelpunkt | ; .’}'

M“‘l_“rh I‘ MH__ MAS des Handelns und wird als guter R ¢
Nachbar behandelt.” / y j

T
—_—

Holger Burkhard f_"!-'

Abteilungsleiter Kundencenter .::‘L‘lﬁu
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,Ein moderner Arbeitsplatz in
einem Unternehmen auf
Wachstumskurs bietet unserem
Team gentigend Sicherheit, damit

wir uns frei entfalten kénnen.”

Willkommen im Team

VON MENSCHEN UND
KOLLEGEN

Wir treffen gemeinsame Entscheidungen fiir die Zukunft und beginnen mit der
Umsetzung in der Gegenwart. Schritt fiir Schritt. Dabei nehmen wir unse-
re Mitarbeiter*innen iiber alle Hierarchiestufen mit und gehen mit Entschei-
dungsgrundlagen und Informationen transparent um.

Ein betriebliches Gesundheitsmanagement ist uns sehr wichtig. Wir bieten Ar-
beitszeiten, die zum Leben passen und Fortbildungsmoglichkeiten so vielseitig
wie unsere Produkte. Wir leben eine Betriebskultur, die von einem respektvol-
len und kollegialen Umgang untereinander geprégt ist. Wir bieten Gestaltungs-
raum fiir eigene Ideen und Herausforderungen, die nach Ldsungen suchen.
Dafiir ist eine partnerschaftliche Zusammenarbeit mit dem Betriebsrat, die auf
Vertrauen und gegenseitiger Wertschitzung basiert, fiir uns selbstverstindlich.

12 | STADTWERKE BUXTEHUDE | ARBEITGEBER

WIR ALS ARBEITGEBER

,Know-How macht den Unterschied. Je mehr ich weil3,
desto besser kann ich meine Kunden beraten.
Die Stadtwerke Buxtehude bieten mir Freiraum und alle

Mdaglichkeiten, mein Wissen stetig zu erweitern.”

,Flexible Arbeitszeiten
ermaglichen es mir, familidre
und berufliche Verantwortung
unter einen Hut zu bringen.
Dieses Verstdndnis macht
die Stadtwerke Buxtehude zu
einem zukunftsfahigen und

attraktiven Arbeitgeber.”

,Der Mensch steht
hier im Fokus. Deshalb
herrscht ein gutes
Arbeitsverhdltnis
zwischen Kollegen und

Vorgesetzten. ,In unserer Ausbildung lernen wir

nicht nur fachlich unglaublich viel.

Hier werden Werte vargelebt.”

ARBEITGEBER | STADTWERKE BUXTEHUDE | 13



Nachhaltigkeit

Wir wollen Vorbild sein. Vorbild fiir effizientes Wirtschaften mit einem dko-
logischen FuBabdruck. Dazu gehort nicht nur die reine Erfiillung von Vorgaben,
die uns der Klimaschutz vorgibt. Dazu gehort auch unser stéindiges Bestreben,
6kologisch sinnvolle Losungen in all unseren Geschéftsfeldern zu erarbeiten
und weiterzuentwickeln. Denn Klimaschutz ist wie ein Puzzle aus unzdhligen
Teilen, kleinen und groen. Und manchmal puzzeln wir schon mit, ohne dass
es uns bewusst ist...
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GESCHAFTSFELD ENERGIE

STROM | DEZENTRALE ERZEUGUNG | WIND- UND SOLARPARKS

IMMER UNTER STROM

Wir sind uns unserer Verantwortung als Energieversorger bewusst. Seit 2015
beziehen unsere Privatkunden ausschlieBlich 100% Okostrom, seit 2017 pro-
duzieren wir selbst Windstrom im Windpark Daensen. Durch Beteiligungen
an bundesweiten Wind- und Solarparks erweitern wir stdndig unser Portfolio
an erneuerbaren Energiequellen, die unseren Anforderungen an Technologie,
Standort und Ertragsvolumen entsprechen miissen.

Fiir unsere Wohnungsbau-Partner erarbeiten wir attraktive Mieterstrom-Konzepte
und helfen ihnen bei deren Umsetzung. Fiir unsere Kunden errichten wir PV-
Anlagen auf den Dachern — ohne und mit den inzwischen wirtschaftlich attrak-
tiven und hocheffizienten Stromspeichern. Als Contracting-Partner stehen wir
mit langjdhriger Erfahrung und Know-How sowohl unseren Privat- als auch
Gewerbekunden beim Thema innovative und 6kologische Energiekonzepte
verlédsslich zur Seite. Damit folgen wir einer Strategie, die in Punkto Nach-
haltigkeit, Wirtschaftlichkeit und Kundenorientierung von uns stetig und in
einem dynamischen Prozess weiterentwickelt wird.

Die Kraft der
~ Sonne nutzen?

Wir helfen unseren Kunden, sich gut
zu fuhlen: Zum Beispiel mit der

Selbstversorgung durch Strom vom

NA"—MY“‘rh MH— uns. eigenen Dach.”

Christian Brandt
Abteilungsleiter Stromversorgung,
Telekommunikation
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LADEINFRASTRUKTUR | LADEKONZEPTE

Beim Thema Elektromobilitdt geben wir Gas. Wir erleichtern den Umstieg auf das
E-Auto und mobilisieren unser Know-How fiir die Umsetzung der Lade-Infrastruktur.
Und nicht nur das: Auch fiir Firmenkunden entwickeln wir Ladekonzepte, die einen
Umstieg attraktiv machen. Damit die Energiewende gelingt und das Autofahren endlich
klimafreundlich wird...

e

i
¥

Fiir den Kunden haben wir passende Ladekonzepte fiir den Tag- und Nachtbetrieb. Ob
mit Bezahlfunktion oder ohne, der Kunde hat die Wahl. Die 6ffentlichen Ladesdulen
im Stadtgebiet von Buxtehude und Apensen ergidnzen unsere Angebote.

o« wmh A
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GESCHAFTSFELD WINBUX  [RUSSY

WINBUX ENERGIEDIENSTLEISTUNGEN GMBH

WIN WIN MIT WINBUX

Die herausfordernden Zeiten der Klimawende fordern Losungen, die der
stetig wachsenden Nachfrage nach regenerativen Energieformen gerecht wer-
den. Dafiir haben wir die WinBux Energiedienstleistungen GmbH gegriindet
- eine Tochterfirma der Stadtwerke Buxtehude und der Stadtwerke Winsen
(Luhe), die fiir mehr und neue Installationskapazitaten bei der Montage von
PV-Anlagen und Ladestationen sorgt.

Die Vorteile dieser Anfang 2023 gegriindeten Kooperation liegen klar auf

der Hand: Kunden brauchen nicht lange auf ihr SWB-Solardach warten, da
bestens ausgebildete Monteure und Elektriker beider Unternehmen ein leis-
tungsstarkes Team bilden und damit die dringend erforderlichten Kapazititen
ausgebaut werden konnten.

Bereit fiir die
Energiewende?

,Der Weg ist nicht das Ziel, sondern

N“‘l_“rh l MH__ ans nur ein Schritt in Richtung Klimawende

durch erneuerbare Energien.”

Maren Klug

Abteilungsleiterin Vertrieb / Marketing
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GESCHAFTSFELD WARME

WARMECONTRACTING

WOHER NEHMEN WIR
NUR DIE ENERGIE...

... um uns fiir unsere Kunden immer wieder neue Gedanken tiber intelligen-
te Energieckonzepte zu machen?

Die Antwort liegt auf der Hand: Ressourcenschonung, Energieeffizienz und Wirt-
schaftlichkeit sind der Antrieb fiir uns, attraktive Wérmecontracting-Modelle
fiirunsere Kunden zu entwickeln und umzusetzen. Eine Heizungsanlage mieten
statt kaufen ist dabei eines unserer ,,All-Inclusive“- Angebote, bei dem unsere
Kunden ohne Investitionskosten energieeffizient heizen konnen.

‘Wenn es um die Nutzung von erneuerbaren Energien geht, halten unsere Energie-
berater ebenfalls passende Warmekonzepte bereit. Von effizienten Geothermie-
Systemlosungen iiber den Einsatz verschiedener Warmepumpen bis zum Heizen
mit einer Holzhackschnitzel-Anlage gibt es von der fundierten Beratung bis zur
Umsetzung viele Losungsansitze von uns.

Auch der Betrieb von modernen kleinen Wiarmenetzen mit effizienten und
klimafreundlicheren Wirmeerzeugungstechnologien fiir &ffentliche Verwal-
tungsgebidude, Schulen und Kindergérten, das Buxtehuder Museum und einige
Wohnquartiere sorgen fiir eine nennenswerte Energieeinsparung und damit fiir
eine hohe Kundenzufriedenheit.

Saubere
Energie?

M

b AR
et

Litd
4

,Mit unseren nachhaltigen Energiekonzepten

N“‘l_“rh l‘ MH' M"S gestalten wir die politisch und gesellschaftlich

gefarderte Energiewende mit.”

Bertram Werner

Abteilungsleiter Gas-, Wasser-, Warmeversaorgung
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GESCHAFTSFELD WASSER

[

TRINKWASSER IN BESTER QUALITAT

WASSER IST LEBEN!

In unseren zwei Wasserwerken in Eilendorf und Buxtehude sorgen wir fiir die
sorgsame Aufbereitung des Grundwassers zu Trinkwasser — und liegen laut
Trinkwasserverordnung bei allen Parametern weit unter den Grenzwerten hin-
sichtlich bedenklicher Inhaltsstoffe. Die beste Voraussetzung fiir diese hervor-
ragende Wasserqualitét liefert uns das Buxtehuder Grundwasser selbst — und
unsere Moglichkeit, es aus 80 bis 170 Metern Tiefe zu gewinnen.

Die in unserer Region vorkommende ,,Lauenburger Tonschicht™ bildet dabei
eine natlirliche Sperrschicht, die beste Trinkwasserqualitdt garantiert. Die
gerade abgeschlossene Sanierung unseres Eilendorfer Wasserwerkes bietet
zudem beste technische Voraussetzungen, um das Wasser fiir die Buxtehuder
Biirger hygienisch einwandfrei und nach hohen Qualititsstandards aufzuberei-
ten. Die Kapazitit dieses Werkes ist mit Blick auf einen wachsenden Bedarf
erweitert worden und gehort zu einem der zukunftsweisenden Projekte der
Stadtwerke Buxtehude.

Das Thema ,,Wasser® taucht angesichts der immer heileren Sommer zuneh-
mend in der politischen Diskussion auf. Schon heute sorgen wir dafiir, dass den
Biirgerinnen und Biirgern die Trinkwasserspender in Buxtehude mit frischem
Wasser zur Verfligung stehen.

,Die Varrdte an gutem Wasser sind nicht uner-
schépflich. Deshalb wird es immer dringender,

sie zu erhalten, sparsam damit umzugehen

NA“'MY“(«»\ MH' MI\S. und wo immer maglich zu vermehren. *

Annemarie Schrodl
Abteilungsleiterin Wassergewinnung, Badertechnik,

Fuhrpark, Nebenbetriebe
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GESCHAFTSFELD BADER

BADER

FREIZEITVERGNUGEN
MIT 100%
SPASSFAKTOR

In unseren beiden Bédern Aquarella und Heidebad kénnen die Menschen aus
unserer Region einfach mal eintauchen und abtauchen. Sie laden dazu ein,
die Seele baumeln zu lassen, sportlich aktiv zu sein oder besondere Events zu
erleben. Zahlreiche Schwimmkurse fiir Jung und Alt, fiir Schulen und Verei-
ne runden unser Angebot ab und machen unsere Béder zu einem vielseitigen
Sport- und Freizeitvergniigen. Dabei stehen natiirlich auch die Familien im
Mittelpunkt, die unsere Angebote das ganze Jahr iiber nutzen und den hohen
Wellnessfaktor schitzen.

Ubrigens haben wir in 2021 unser neu saniertes Freibad, das Heidebad, wieder
in Betrieb genommen - erfrischend!

AQUARELLA i HEIDEBAD
BUXTEHUDE .l_.-"“: BUATEHUDE

,Unsere Bader- und Saunalandschaft
ladt Jung und Alt ein zu vielseitigem
Freizeitvergniigen mit hohem

Spal3- und Wellnessfaktor.”

Sonja Koch
Leiterin Baderbetrieb Aquarella/Heidebad 'I.
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GESCHAFTSFELD DIGITALISIERUNG @

SMARTE SERVICE- UND DIENSTLEISTUNGSANGEBOTE

DIGITAL IN DIE
ZUKUNFT

Wir bieten fiir unsere Kunden digitale Plattformen fiir Auskiinfte und Kommuni-
kation an und nutzen modernste Messeinrichtungen fiir konzeptionelle Energie-
analysen. Und das ist erst der Anfang. Zu unserer Unternehmenskultur gehort die
stetige strategische Weiterentwicklung, um auch in Zukunft unserer Aufgabe als
verantwortungsvoller Energieversorger gerecht zu werden. Dafiir implementieren
wir digitale Systeme und Prozesse, um unseren Kunden noch mehr smarte
Produkte und Serviceleistungen bieten zu konnen.

Kostenfreies Surfen in Buxtehude — ob in der City, im Wartezimmer oder im
Café. Diesen Service konnen alle Geschéftsleute von den Stadtwerken Buxtehu-
de buchen. Wir sorgen nicht nur fiir ein hochperfomantes Internetvergnii-
gen, sondern schaffen fiir den Kunden auch ein vom eigenen Netz losgeldstes
rechtssicheres System. Dieser W-Lan Service wird bereits von iiber 15.000
Nutzern angenommen.

"

[ J
FREE WIFI
#hansebux

Die Zukunft
| beginnt jetzt...

Ma"_“(h(’h MH__ “"S Wir kénnen beides: Digital denken und

analog umsetzen.”

Torben Maller
Servicetechniker Breitband
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GESCHAFTSFELD BREITBAND

FUR MEHR SPEED UND KOMFORT

BEREIT FUR GLASFASER
MADE IN BUXTEHUDE

Der Bedarf an gigabit-fahigen Internetanschliissen wichst weiter rasant, nicht
erst durch die Erfahrungen im Homeschooling oder Homeoffice. Zukunftsféhige
Breitbandanschliisse werden in Zeiten von Streaming & Co. immer wichtiger.
Die Grundlage fiir ein modernes Glasfasernetz ist glasklar: nur die beste ver-
fligbare Technologie kommt fiir unsere Kunden in Frage.

Deshalb haben die Stadtwerke Buxtehude bereits mehrere Gemeinden an das
Glaserfasernetz angeschlossen. Der weitere Ausbau von ,,Breitband Buxtehu-
de* ist bereits geplant und wird nach und nach umgesetzt. Denn diese neue
Telekommunikations-Sparte (TK) wird ein wichtiges Standbein fiir die wirt-
schaftliche Zukunft der Stadtwerke und fiir Biirger und Unternehmen in Bux-
tehude ein wichtiger Schritt in Richtung Digitalisierung und gigabit-fahigem

fa? BREITBAND
T | BuxTEHUDE

Internet.

Bereit fiir
« Breithand?

Wir treiben die Digitalisierung

M“"’ﬂ(h(rh MH' uns. unserer Stadt voran,

fur mehr Speed und Komfort.”

Jan Fitschen

Telekommunikation, Breitband Buxtehude
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UNSER SOZIALES ENGAGEMENT

il
"4

Verantwortung ubernehmen

SPONSORING
AUS DER REGION,
FUR DIE REGION

Wir wissen, wie wichtig das Engagement von Vereinen und sozialen Einrichtun-
gen ist, das das gesellschaftliche und kulturelle Leben in unserer Region maf3-
gebend prégt. Als Energieversorger vor Ort mochten wir unsere Wertschitzung
ihnen gegeniiber zum Ausdruck bringen und das Engagement der vielen Aktiven
und Ehrenamtlichen unterstiitzen.

Besonders am Herzen liegen uns Projekte und Partnerschaften rund um unsere
Kernkompetenzen Energie-, Klima- und Wasserschutz sowie gemeinniitzige
Projekte mit sozialem und kulturellem Charakter.

Aber auch dem Sport fiihlen wir uns sehr verbunden. Wir sind stolz darauf, mit
unserem Sponsoring die Strahlkraft unserer Sportler und Vereine in der Region
zu verstarken. Damit sind wir als Teil der Gesellschaft mit verantwortlich fiir
die Lebensqualitit vor Ort und tragen zu einem solidarischen Miteinander bei.
Auch kleinere regionale Vereine verdienen Respekt fiir ihre Leistung. Deshalb
unterstiitzen wir auch sie mit Herz und Leidenschatft.

. — | P
}J huxtueu Schlamgslit‘:an

Alle Termine, Veranstaltungen aus Sport und Kultur, Shopping-Events und
Wissenswertes in und aus Buxtehude gibt es {iber die von uns entwickelte App
,buxtuell. Hier kann sich jeder Nutzer interaktiv und unkompliziert {iber Interes-
santes aus der Region informieren. Und: Auch Zahlerstdnde und Stérmeldungen
konnen hieriiber tibermittelt werden.

Wir helfen mit, den Ball in den Vereinen
hoch zu halten, denn wir schdtzen ihre

gelebte Toleranz und Akzeptanz”

Ulrike Schick
Vertrieb & Marketing
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Historie und Ausblick

1864 Am 1. Oktober leuchten die ersten
Gaslaternen in den Buxtehuder Straf3en.
Das Gas liefert die Firma Noblée & Co.
aus dem neuen Gaswerk in Buxtehude.

1889 Die Stadt kauft das Gaswerk mit
dem gesamten Rohrnetz.

1900 Die Gasgewinnung wird umge-
stellt: Statt durch Teer-Destillation wird
Gas nun aus Kohle gewonnen.

1914 Das neue Wasserwerk, das Grund-
wasser aus 12 bis 29 Metern Tiefe liefert,
wird eingeweiht.

1920 Die drei Sparten Gas, Wasser und
Strom werden unter der Bezeichnung
,,.Licht- und Wasserwerke® zusammen-
gefasst.

1937 Das stddtische Versorgungsunter-
nehmen wird in ,,Stadtwerke Buxtehude*
— Kiirzel SWB — umbenannt.

1943 Am 8. April wird die Eigenpro-
duktion eingestellt. Die Hamburger Gas-
werke werden Gaslieferant der Stadtwerke.

1971 Die moderne Energie ,,Erdgas® 16st
das Ferngas ab. Am 11. Oktober stromt
in Apensen zum ersten Mal Erdgas in das
Versorgungsnetz der SWB ein.

1980 Die Stadtwerke Buxtehude be-
ginnen mit der Gasnetz-Erschliefung in
den Umlandgemeinden: Jork, Horneburg,
Bliedersdorf, Nottensdorf, Beckdorf,
Samtgemeinde Liihe.
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1994 Die Stadtwerke tibernehmen die
Betriebsfiihrung der Buxtehuder Béder.

1996 Vollstiandige Eingliederung
der Béderbetriebe (Hallenbad und
Heidebad) in die Stadtwerke. Bau und
Inbetriebnahme eines Blockheizkraft-
werkes im Hallenbad.

1998 Die Stadt Buxtehude tibertrigt
die Stadtentwisserung den Stadtwerken.
Im Unternehmen sind jetzt die Sparten
Strom-, Erdgas-, Trinkwasserversor-
gung, Stadtentwésserung, Biader und die
Betriebsfiihrung der Stralenbeleuchtung
vereint.

2001 Umgriindung des Eigenbetriebes
Stadtwerke Buxtehude in die Stadtwerke
Buxtehude GmbH mit den Sparten
Strom-, Erdgas-, Wasserversorgung
sowie Béderbetriebe. Alleinige Gesell-
schafterin ist die Stadt Buxtehude.

2005 Die Stadtwerke errichten die
P+R-Anlagen in Buxtehude und
Neukloster fiir die S-Bahn-Verbindung
zwischen Stade und Hamburg.

2005 Stindige Erweiterungen und ener-
getische Sanierungen des Hallenbades.
Es erhilt nun den Namen Aquarella.
Auflerdem wird die Saunaanlage mit
Saunagarten im Stadtpark errichtet.

2007 Zum Start des S-Bahn-Betriebes
werden die Park + Ride-Parkplitze in
Buxtehude und Neukloster in Betrieb
genommen.

2012 Herstellung eines Fahrrad-
Depots fiir ca. 200 Fahrrdder auf dem
P+R-Geldnde am Buxtehuder Bahnhof.

2013 Das gesamte Stromnetz in
Buxtehude gehort nun der Stadtwerke
Buxtehude GmbH.

2014 Die Stadtwerke Buxtehude feiern:
125 Jahre Stadtwerke,

150 Jahre Gasversorgung,

100 Jahre Trinkwasserversorgung.

2015 Fiir unsere Privatkunden bieten
wir ausschlieBlich Okostrom an und
reinvestieren jedes Jahr in regionale
Projekte.

2016 Start der buxtuell App

2017 Inbetriebnahme Windpark
Daensen

2018 Umbau Kundencenter

2018/2019 Neubau von drei Forder-
brunnen in Eilendorf, Inbetriebnahme
der Brunnen im Frithjahr 2019

2019 Inbetriebnahme des neuen
Wasserwerkes Eilendorf, 100-jahriges
Stromjubildum, Inbetriebnahme
W-LAN Innenstadt #hansebux

2020 Inbetriebnahme eines 6ffent-
lichen Trinkwasserbrunnens in der
Buxtehuder Innenstadt, Komplettsa-
nierung des Heidebad Buxtehude, Bau
der Warmeversorgung Energiequartier
Giselbertstralie

2020/2021 Sanierung der Reinwas-
serkammern in Eilendorf Bauliche
Instandsetzung, Optimierung des
Leitungsfithrungen, Energetische
Einsparungen

2021 Wiederer6ffnung des Heidebad
Buxtehude nach Komplettsanierung.

2021 Der Ausbau des Glasfasernetzes
in Buxtehude steht in den Startlochern.
In den kommenden Jahren wird in der
Kernstadt und den Ortsteilen Buxtehudes
das zukunftssichere Glasfasernetz
angeschlossen.

2022/2023 Neubau Reinwasser-
pumpwerk Eilendorf, Energetische
Optimierung der Anlage

2023 Neubau von zwei Forderbrun-
nen am Standort Buxtehude Inbetrieb-
nahme im Jahr 2024

2023 Inbetriebnahme der ersten
Glasfaseranschliisse

2023/2024 Sanierung der beiden
Reinwasserkammern im Wasserwerk
Buxtehude, Planungen fiir den Neubau
des Wasserwerkes Buxtehude haben
begonnen
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